Checklista

infor valet av nytt
affarssystem

7 punkter du bor
checka av

[ )

X J
eXSLI.'BC SERIE — att valja ratt affarssystem
www.exsitec.se Del 4 av 4



Checklista for nytt affarssystem

Denna checklista fungerar som ett komplement till guiderna 7 steg vid valet av affarssystem, 4 steq fér att skriva
en Request for Proposal och 5 steg fér att berdkna ROI p& en affdrssystemsinvestering. Har kan du enkelt halla koll
pa stegen och vélja den bésta I6sningen for ditt foretaq.

Serie - Att valja ratt affarssystem

Denna quiden &r den andra
av fyra delar i en serie om att
valja ratt affarssystem. Varje
del gar bra att Idsa for sig
eller som en helhet.

“ 7 steqg vid valet av affarssystem

4 steq for att skriva en Request for Proposal
5 steq for att berékna ROI pa en taffarssystemsinvestering

Checklista infor valet av nytt affarssystem

En quide av Exsitec tillsammans med Visma Software
© Visma Software AB, Exsitec AB




1. Kravinsamling

| det har steget tar ni fram en detaljerad lista 6ver alla de
aktiviteter som affarssystemet maste klara.
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Skapa en karta 6ver aktuella affarsprocesser for att identifiera
flaskhalsar.

Identifiera brister i befintliga system.

Identifiera viktiga affarsutmaningar som du vill [6sa med det nya
affarssystemet och framtidssakra.

Radgor med alla lampliga intressenter.

Dokumentera kraven pa det nya systemet och tilldela
prioritetsvarden for varje krav.

Sé&kerstall att ledningen &r med pa projektet.
Digitala anteckningar:
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2. Team for
urvalsprocessen

Digitala anteckningar:
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Satt ihop en arbetsgrupp som ska identifiera och kommunicera
med potentiella affarssystemsleverantérer. Strava efter ett team
som ar representativt for hela foretaget.
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Valj en projektledare for urvalsprocessen.

Séakerstall att arbetsgruppen inkluderar féretradare for alla
intressegrupper.

Identifiera externa krav pa konsulttjanster (vid behov och om
budgeten tillater).

Definiera omfattning och tidsplan fér externa konsulter (vid
behov).

Utse en sponsor pa chefsniva for att sékerstélla att besluten
har ledningens stdd.

Utse en talesperson for arbetsgruppen med befogenhet att
go6ra bindande dtaganden.




3. Systemspecifikation

Valet av affarssystem handlar mycket om grundléggande hardvara och natverk.
Har ni krav pa er att ha en installerad 16sning pa egen server, eller kan ni dverlata

det &t andra med en SaaS-16sning?

D Dokumentera befintlig hdrdvaru- och natverksmiljo.

Bestam leveransmodell: molntjanst, hostad I6sning eller installerad
I6sning.

Berdkna antalet anvandare och planera for skalbarhet.

Identifiera krav pa mobil atkomst (webbapp, i0S, Android etc.).

Identifiera behovet av kompatibilitet med mobila enheter (handhallna
scanners etc).
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Identifiera krav pa integration med befintliga system. Digitala anteckningar:
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4. Leverantorstjanster

Din utvérdering av potentiella leverantérer bygger inte enbart pa deras
produkter. Unders6k aven vad de kan erbjuda i form av utbildning,
support och datamigrering.

D Dokumentera kraven for support.

D Dokumentera krav pa utbildning.

Dokumentera krav pa konsulttjanster vid implementering.
Identifiera krav p& dataskydd och sékerhet.

Dokumentera krav pa datamigrering.

Identifiera externa krav pa system- och natverksunderhall.
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Digitala anteckningar:
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5. Berakna ROI

Identifiera kostnaderna och berékna vinsten pa ditt

nya affarssystem.
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Berakna tidsramen fér avkastningen.

Gor en prognos for vardet for varje systemkrav inom den angivna
tidsramen.

Utveckla en plan for att hantera férandringar under
implementeringen.

Beddm balansen mellan kostnader kontra avkastningen for det nya
systemet.

Arbeta med analytiker och ekonomiavdelningen fér att ta fram en ROI-
prognos.

Presentera ROI-prognosen for ledningen och fa godkdnnande fér budget
och projektet.

Digitala anteckningar:
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6. Lista potentiella
leverantorer

Utforska leverantérernas webbsidor. Ladda ner guider och
whitepapers, och I&s vad deras kunder séger. Du kan ocksa fa
rekommendationer av affarssystem genom att natverka, garnai

communities och branschforum pa nétet.

Undersok vilka affarssystem som anvéands i din bransch.

Sammanstall en initial lista med leverantorer.

Skicka RFI (Request for information) till leverantérerna.

Begréansa listan baserat pa svar pa RFI:n.

Sammanstall krav och affarsprocesser i ett RFP- dokument.
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Begransa listan baserat pa svar pa RFP:n och ta fram en slutgiltig lista.

Digitala anteckningar:
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7. Val av
leverantor

Det har blivit dags att vélja affarssystem. Ditt beslut bér baseras pa
tre olika faktorer: affarssystemets effektivitet, ekonomin i inkopet
samt affarsrelationen med leverantoéren.

D Bjud in leverantérer for att demonstrera sina affarssystem.

Vélj ut det team som ska delta i demonstrationen.

Be om minst tva till tre referenser fran varje potentiell
leverantér.

S&tt samman urvalskommittén som ska granska alla svar pa
offertférfragan.

Kom 6verens om kopvillkoren och implementeringen med den leverantor
du valt.

Leverera dokumentationen, inklusive leverantérens skyldigheter och
kontaktuppgifter till implementeringsteamet.
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Digitala anteckningar:
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