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*e; ResultatQ3

+24%

167,5

2019
Jan - Sep

208,3

2020
Jan - Sep

INTAKTER

+15%
50,6

2019
Jul - Sep

58,2

2020
Jul - Sep

Q1-Q3:
24% tillvaxt
varav 17% organisk

Q3:
15% tillvaxt
varav 12% organisk
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EBITA

Q3-UTMANINGAR

7,8
+47% (16 %) +160% (13 %)
Vi startar vart traineeprogram i
30 augusti - lonekostnader utan
(14 %) intakter
Konsultaffaren minskar pga
3,0 .
6 %) semesterperiod
..men inget av detta ar nytt 2020
2019 2020 2019 2020

Jan - Sep Jan - Sep Jul - Sep Jul - Sep



*e; ResultatQ3

RESULTAT Q3 2020

Marginalforbattring +7% beror pa

ca 5% - lagre relativ andel Ovriga Externa kostnader (14% till 9%)
Ldga resekostnader, mindre kundférluster an reserverat, generell sparsamhet

ca 4% - lagre relativ andel Personalkostnader (58% till 54%)
Lagre kickoff-kostnader, mer ledighet, viss dterhallsamhet i nyanstallningar

-2% - hogre relativ andel Hardvara, Licenser
Okade andel programvara som andel av var omsattning



®es Resultat Q3

ATERKOMMANDE INTAKTER FOR PROGRAMVARA

Intékter for programvara intéktsfors vid fakturering

+45% 50,7
+24%
35,0 12,7
2019 2020 2019

Jan - Sep Jan - Sep Jul - Sep

Aterkommande
programvaruintakter for juli
- september utgor 27% av
omsattningen.

For januari - september ar
aterkommande
programvaruintakter 24%
av omsattningen.



*e; ResultatQ3

INFOR Q4

Relativt bra balans mellan kapacitet och efterfragan
God pipeline med goda forutsattningar for stark Q4

Konsekvens av nya Covid-restriktioner?
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'..0..' Verksamheten

+sexsitec

° Basta maojliga IT-stdd till kundens verksamhet
e  Grundades ar 2000

° Rikstackande leveransorganisation

° Lénsam tillvaxt och finansiell stabilitet

e 240 anstallda pa 11 kontor

° Dotterbolag i Danmark

° Borsnotering 16 september 2020
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°‘°:' Verksamheten

VIARBETAR MED
MODERNA
VERKSAMHETSSYSTEM
SOM TACKER MANGA AV
VARA KUNDERS
AFFARSPROCESSER

XiBewll e &0

Affarssystem

Elektronisk fakturahantering
Beslutsstod

Budget & prognos

CRM

E-handel

Lager & logistik
Inkdpsoptimering
Projekthantering

Serviceorder
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e

Vi skall vara en plats dar vara anstéllda kan trivas och utvecklas

och satsar stort pa traineeprogram och intern kompetensutveckling
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®es  Forsljning Q3

FORSALJNING Q3 2020

Lite svarare att sdlja an vanligt, men mycket battre an Q2

Omstallning till mer normal verksamhet
Vissa stoppade saljprocesser aterupptagna
Stor satsning pa digital leadsgenerering ger resultat
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23 VASENTLIGA AFFARER
VARAV 19 PA NYA KUNDER

(22 samma period 2019 varav 13 nya)

Samtliga affarer innehaller programvara med
aterkommande intdkter

Bred kundbas med fler an 850 kunder

Storsta kunden utgoér ca 2.5% av omsattning
Topp 10 utgdr ca 13% av omsattning
Topp 100 utgoér ca 50% av omsattning
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Prioritering framat

VIVILL INTE VARAETT
PROGRAMVARUBOLAG

Lag risk att vart erbjudande blir obsolet
Vi byter ut komponenterna om de inte ar
konkurrenskraftiga

Vi behdver ingen kristallkula
Vi lagger till programvaror som ar bevisade -
behdver inte gissa vad som efterfragas i framtiden

Kortare tid fran investering till kassaflode
Var investering &r bara i integrationer och
kompetensutveckling

...det ar detta vi kan och &r duktiga pa

MEN VI VILL HA
PROGRAMVARUBOLAGETS
AFFARSLOGIK

Aterkommande intdkter, starkt varuméarke,
helhetsansvar mot kunden

Vill kdnnetecknas av evigt utvecklande
kundrelationer dar vi skapar stora varden
for vara kunder under mycket lang tid
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PRIORITERING PA LANG SIKT

Oka antal erbjudanden per kund
Forenkla insteget med fardiga integrationer, support av helhet, sdlj/marknadsfoéring

Investera i forsaljning, marknad och ledarutveckling
Utveckla nya séljare och ledare internt - fortsatta satsning pa stort traineeprogram

Aterupptar selektiv M&A

Starker erbjudanden, tillféra kundbas

Finansiella mal tillvaxt kvarstar 15% EBITA-marginal 15%
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