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Att foretag bor satsa pa digitalisering och automatisering ar inget nytt, men fa forstar
svarigheterna med det. Det récker inte idag att k6pa nya datorer till anstéllda, installera

tracking-program och programvaror som kan fanga upp data snabbare. Varje dag kommer
nya digitala I6sningar inom olika omraden och det &r upp till er som féretag att inforskaffa
de senaste it-systemen for att er verksamhet innan konkurrenterna gor det.

Manga foretag star idag infor utmaningen att byta eller uppgradera sitt systemstod. For att
Oka affarsnyttan genom tekniken &r det ofta automatisering som star i fokus som framsta
orsak. Féretag vill bland annat uppna hogre effektiviseringsgrad, det gamla systemet &r
oflexibelt och saknar stdd for aktuella affdrsbehov eller 6nskan att samla allt i ett och
samma systemstdd. Resultatet av att uppgradera eller byta till ett nyare systemstdd leder
till att medarbetare kan fokusera pa analys, uppféljning, avvikelser och strategi. Nar féretag
en gang implementerade sitt systemstod fylldes det davarande syftet, men i rddande
foranderliga varld behdver vi félja med i utvecklingen for att inte se oss omsprungna av
startups som hoppar pa den nya tekniken direkt. Da behdver etablerade féretag istéllet
uppgradera sina affdrssystem eller genomga ett systemskifte.

Pa Exsitec brukar vi prata 80/20 i flera bemérkelser. Géllande automatisering syftar vi pa
att det &r manga féretag som automatiserar 80% valdigt snabbt men nar det kommer till
de 20 sista procenten upplevs det plotsligt som svart och att dra igdng processen for det
kan kannas kravande. | den har guiden kommer vi att redogéra for vilka processer som ar
mojliga att automatisera samt hur ni ska ga tillvdga for att starta eller fortsatta er resa mot
en mer automatiserad verksamhet.
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Den moderna ekonomiavdelningen
tanker utanfor boxen

Digitalisering - biprodukt
Fordelar med automatisering

Hur ska man gora for att automatisera?

Vad kravs av ekonomiavdelningen
for att forandra?

N~ 0 o1 A W DN

En quide av Exsitec AB | www.exsitec.se




1 Darfor ar automatisering viktigt

for foretaget

Hur manga som arbetar inom ekonomi tycker
om att gbra repetitiva arbetsuppgifter? Att
till exempel kategorisera mail i en inkorg

kan for manga anses vara ett enda tidsldseri.
Aven andra saker som kréver att den
anstallde utfér samma manéver fler an tva
ganger irad gér kan i manga fall skapa en
stor frustration.

Nagot som ytterligare kan bygga pa denna
frustration ar att behdva gora exakt samma
sak pa flera olika stallen och for olika
funktioner inom féretaget. Det behdver inte
vara samma saker, for manga racker det att

arbetsuppagifterna liknar varandra.

A andra sidan &r vi alla olika och
dterkommande uppgifter kan fér manga
skanka en viss form av trygghet, att alltid
veta vad som kommer nast och hur det ska
utféras. Det &r dock viktigt att skilja pa det
kanslomassiga och det affarsmassiga nar det

kommer till automatisering.

En guide av Exsitec AB | www.exsitec.se

| de flesta verksamheter inneb&r manniskor
som sitter och gor robotlika arbetsuppgifter
en forlust av effektivitet eftersom personen

i fraga istallet hade kunnat skapa stérre
affarsvarde genom att vara innovativ.
Innovation &r fortfarande ndgot som vi
manniskor gor battre an Automation och ar
ett perfekt satt att fa ut maximal effekt av de
anstéllda.

Precis pa samma satt som att manga
foraktar tanken pa att géra samma sak tva
ganger i rad sa alskar manga ocksa att titta
pa saker som skoter sig sjalvt. Det kan vara
tjdnster som till exempel Googles Gmail
som automatiskt klassificerar mailen, en
sjalvkorande Tesla, eller att en kontakt som
laggs upp i affarssystemet dven blir en
kontakt CRM-systemet, och vice versa.

Idag kan vi med hjalp av tekniken skapa
valdigt effektiva automatiseringar inom det
dagliga arbetet. Vi kan |ata system prata med
varandra, och maximera nyttan av dem.
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Vad kan automatiseras?

Stansa, skriva ut eller rutinrapportera ar ingenting som ska ta upp vardefull tid. Det finns manga saker som kan
automatiseras for att slippa manuell handpalaggning, nedan gar vi igenom en del av dessa processer.

Bokfor inte standardrutiner

| en modern ekonomiavdelning lases fakturor och verifikat
automatiskt in i huvudboken efter de rutiner och regler
som angetts till systemet. Personalen slipper manuellt
skapa verifikat, kundfakturor eller leverantorsfakturor och
bokfora dessain i systemet.

Leverantorsreskontra

For alla foretag ar det av intresse att ha bra inblick och
kontroll av sin leverantérsreskontra eftersom den utgor
ens kostnader.

Ekonomiavdelningen ska kunna gora allting med ett

klick eller tva. En modern |dsning for betalningar innebar
att betalningsférslag kommer upp direkt i systemet for
godkannande och som automatiskt sedan éverfors till
banken och betalas av banken pa forfallodagen. N&r
betalningen ar gjord 6verfors samma information tillbaka
till leverantorsreskontra och betalningen bokférs med
automatik.

Genom att satta upp automation pa betalningsférslag
behdver du enbart attestera fakturan och godkdnna
betalningen for att bokféra bade faktura och betalning i ditt
system. Anvand ett system som &r gjort for att du ska fa tid
att géra vad du &r bast pa din kdrnverksamhet!

Genom att forlita sig pa automatiska floden blir likviditeten
battre och man har alltid realtidsdata att arbeta med

i systemet. Detta leder till att de analyser som kan
genomforas alltid ser till att era prioriteringar blir tydliga
och erbjuder det basta resultatet for att fatta ratt beslut.
Dessutom sparar ni ocksa bade tid och pengar.
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Kundreskontra

Fér manga organisationer ar kundreskontran hjartat

i verksamheten, utan intdkter kan inga kostnader
betalas. Darfor ar det av hogsta vikt att hela tiden ha
en bra 6verblick pa vad som sker i kundreskontran och
jobba sa effektivt som majligt. For att effektivisera sin
reskontra finns det manga majligheter inne i Visma.net
sasom:

» Automatisk frislappning och utskick av fakturor
e Automatisk paminnelsehantering

* Automatisk avskrivning av kundfordringar

Automatisera och spara tid

Tiden vi l&gger pa vart arbete &r dyrbar och vardefull.
Darfor ska man inte sitta med enkla uppgifter,

sasom att till exempel skicka ut kundfakturor, skapa
manadsfakturor manuellt eller dterrapportera
kundinbetalningar. Detta ska systemet hantera
automatiskt och vi lyfter vart fokus fran tidskravande
administrativa uppgifter till aktiviteter som ger mer
varde till organisationen.

Nagra férdelarna med en mer effektiv kundreskontra:
e Béttre 6verblick pa sin kundreskontra

+  Okad likviditet

» Spara tid (och i férlangningen pengar)

e Lé&gg tid pa mer vérdeskapande aktiviteter

Tack vare de automatiseringsmojligheter som moderna
systemstod erbjuder frigor vi resurser dar de kan
anvandas mer vardefullt. Det ar [att att fastna i gamla
rutiner och att géra som man alltid har gjort. Genom
att ta steget och bryta gamla rutiner och satta upp

nya automatiserade, blir inte bara jobbet roligare, utan
ocksa effektivare!




Rapportering

En viktig del i moderna I6sningarna ar att
rutinmassiga rapporteringar sker automatiskt av
systemet till angivna intressenter. Exempelvis
rapporter till VD eller styrelse, samtidigt som
ekonomiavdelningen kan fokusera pa att analysera
verksamheten for att se var det finns mojligheter
och utmaningar.

Genom delningsfunktioner, automatiska utskick
och publicering ar det enkelt att dela med sig av
rapporter ut i organisationen. Vid utskick och
delning kan det styras vad mottagaren ska kunna
se och gora med rapporten genom att tilldela olika
nivaer av tillgdng pa roll- eller anvéndarniva.

Koncernrapportering goras enkelt genom att
lagga till automatiska regler for eliminering i
rapporter. Allt kan via ett knapptryck och man kan
fa fram den konsoliderade rapporten, helt utan
manuell handpaldaggning. Detta sparar tid och 6kar
sékerheten pa de konsoliderade rapporterna.

Nagra fordelarna med en mer effektiv rapportering:
» Kraftfulla analys- och rapporterings-majligheter
* Fullstdndiga budgetfléden med uppféljning
* Designa enkelt egna rapporter

e Konsolidering utan manuell handpalaggning
e Styra behdrighet pa roll- eller anvéndarniva

* Distribuera rapporter snabbt och enkel
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Fakturahanteringsprocessen

Att fakturahanteringsprocessen ar en utav de mest resurskravande
processerna pa ekonomiavdelningen ar ingen nyhet. Manuella
processer har lange varit en belastning och inte minst sagt en dyr
sadan. Ekonomistyrningsverket har tittat ndrmare pa elektronisk
fakturahantering och kommit med ett nytt lagkrav som sager

att offentlig sektor endast skall godkénna e-fakturor fran sina
leverantérer fran och med 2018. Detta efter att flera europeiska
[ander infor samma lag. Besparingen berdknas uppga till 700
miljoner kr per ar. Trenden &r tydlig och fler och fler féretag

ser besparingspotentialen i elektronisk fakturahantering. I en
undersdkning av Koch, Bilentis Report och OECD visade det sig

att antalet pappersfakturor processade per timme var nio stycken
jadmfort mot e-faktura dar antalet landade pa hissande 93 stycken.
Men hur kommer det sig att manga fortfarande sitter fast i manuella
processer?

En e-faktura, eller egentligen elektronisk faktura, ar en digital
version av en faktura. Den ska inte forvaxlas med utskrivna,
scannade, postade eller mailade fakturor som, aven om de funnits

i digitala format, inte kan réknas som en elektronisk faktura.
E-fakturor &r bade en sdker och smidig metod for digital hantering
av fakturor, de kan aldrig stansas eller tolkas fel utan innehaller
samma information fran start till slut. E-fakturor blir allt mer vanliga
och den 1 april 2019 blev det lag pa att offentlig sektor ska ta emot
alla inkopsfakturor med e-faktura enligt en ny europeisk standard.

E-fakturan &r en liten del pa vdgen mot en hégre automatiserad
process, tillsammans med verktyg for elektronisk fakturahantering
ar potentialen stor. En hogre automatiseringsgrad gor att
ekonomiavdelningen endast behdver hantera eventuella avvikelser
och slipper ldgga tid pa ett arbete som enkelt kan I6sas av ett
system.

En automatiserad process foér fakturahantering avlastar
verksamhetens ekonomiavdelning, och frigér tid som kan agnas
at mer utmanande, motiverande arbetsuppgifter. Det ger en 6kad
oversikt och kontroll éver foretags finanser, samt eliminerar
eventuella fel och sena betalningar.
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Den moderna ekonomiavdelningen
tanker utanfor boxen

Det &r l4tt att endast granska det som sker pa sin egen bakgard. Den moderna ekonomiavdelningen har
formagan att 1agga fokuset utanfor ekonomiavdelningens granser. Det &r viktigt att forsta att det finns
fordelar for ekonomiavdelningen genom automatisering i flera delar i verksamhetens olika processer. Den
moderna ekonomiavdelningen ser darfor till att hela tiden vara vara uppmaérksam och framattéankande och &r
en forebild nér det kommer till automatisering.

Lager och Logistik

Med systemstéd for logistik kan du forenkla
hanteringen av lagerforda artiklar genom stora delar
av logistikflodet. Med ett lagerhanteringssystem

far du och ditt foretag effektivare kundservice med
bland annat battre lagerkontroll och lagerdversikt.

| detta blogginldagg kan du Idsa om hur du kan
automatisera ditt logistikflode for artiklar i nagra
olika delar av Visma.net. Fran mottagande av
forsaljningsorder till nytt utskick att inképsorder.

att ta fram nya bestallningspunkter ar daremot en
valdigt stark kvantitativ metod for att ni ska fa en
battre dverblick pa efterfragan i er supply chain.
Metoden tar fram inképsordrar med optimerade
inkopskvantiteter och minskar pa sa satt lagervardet

Fran forsaljning till ink6p och sarkostnaderna.

Aven rutinen i systemet som hanterar
bestéliningsférslagen gar att automatisera, vilket
innebar helt enkelt att olika férslag pa inképsordrar
kommer att skapas till respektive leverantor.
Antalet inkdpsordrar som skapas beror pa vilken
férhandsvald leverantor vi stallt in pa artikelkortet.

Forsaljningsordrar som skapas upp i systemet kan
rutinsattas, vilket gor att systemet automatiskt
skapar upp olika utleveranser under en viss

tid pa dagen. Tiden som detta ska ske gar att
justerairutinen. | samband med utleveransen
skickas en faktura till kund, vilket uppdaterar

lagersaldot. Ett bestallningsférslag kommer da Sista steget ar att skicka ut inkdpsordern till kund
att skapas ifall det nya lagersaldot understiger via exempelvis e-post. Aven detta steg gar att
nivan for bestéliningspunkterna pa artiklarna. automatisera ifall de finns en mailadress inlagd pa
Bestallningspunkterna staller man antingen in sjalv leverantoren.

eller sa Iater man systemet analysera fram dem.
Detta kréver dock att det finns lagertransaktioner
pa de artiklarna sen tidigare, eftersom systemet
maste ha data att analysera ifran.

Foérdelarna med att automatisera ditt logistikflode
&r manga. Man sparar tid genom att man slipper
extra handpalédggning mellan forséljning och inkép
av artiklar. Anstéllda kan fokusera pa annat och vi
Att lata systemet anvénda sig av historisk data for minimerar risken for brist och fel pa lagersaldot.
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Digitalisering - biprodukt
av automatisering

Resultatet av att man férséker att automatisera sin verksamhet blir ofta att man @ven digitaliserar den. Ska
du automatisera ditt fakturafléde, ja d& kommer du antagligen jobba bort den mesta manuella hanteringen

av fakturor och darmed ga 6ver till det digitala.

Resultatet av att man férsdker att automatisera sin
verksamhet blir ofta att man aven digitaliserar den.
Ska du automatisera ditt fakturafléde, ja da@ kommer du
antagligen jobba bort den mesta manuella hanteringen
av fakturor och darmed ga 6ver till det digitala.

Arsbokslut behéver inte vara s8 jobbigt som det

varit. Ekonomiavdelningen &r en av de omraden déar
digitalisering verkligen bérjar trada frami en allt

mer central roll. Gar vi nagra ar bak i tiden sa bestod
ekonomiavdelningen av mangder med parmar och
pappersdokumentation, med fakturor och kopior

som Gversvammade férraden och innebar en stor del
manuellt arbete. An idag &r det mdnga som arbetar
med fysiska fakturor dar information stansasini
affarssystemet och fakturor skannas in i system och
matchas mot ordrar manuellt av ekonomiavdelningens
personal. Majoriteten av alla bolag har férvisso rort sig
mot att lagra datan digitalt och inte i pdrmar, men det
ar 1angt ifran alla ekonomiavdelningar som utnyttjar

de digitala verktygen som finns for att personalen ska
kunna skapa s& mycket varde som méjligt. Manga har
kommit till den nivan att de bytt ut papper och penna
mot mer digitala verktyg men langre an sd ar det oftast
en troskel att ta sig 6ver. Manga sitter fortfarande i
exceldokument och analyserar samt postar fysiska
kvitton och fakturor fér redovisning och attestering.
Detta ar arbetsuppgifter som tar upp stor del av
arbetstiden fér de ansvariga, tid som personal med god
utbildning och erfarenhet skulle kunna ldgga pa att
skapa varde for foretaget. Men det 6ppnar dven upp for
manskligt felande dar saker felrapporteras, feltolkas och
dubbelarbetas pa.

Excel ar inte digitalt nog

Manuellt och repetitivt arbete har lédnge varit

ett sjalvklart fokus inom digitaliseringen,
arbetsuppgifter som budgetering, kvittoredovisning
och fakturahantering kraver ett stort administrativt
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arbete av personalen och det &r ocksa dér man kan
tjana mest tid och fa stérst effekt pa battre IT-stod.
Nagot man ocksa maste ta i berékning &r alla de lagar
och regler som maste féljas - som ibland ocksa kraver
att dokumentation maste géras inte bara en utan tva
ganger.

Idag kan manga ekonomiavdelningar bland annat
automatisera 6ver 80% av sina inkommande fakturor,
vissa kan till och med na en niva dar 100% av alla
fakturor helt och hallet hanteras av de digitala IT-
stoden. De kan ha analysverktyg for budgetering och
ekonomi, dar de anstallda aktivt arbetar med siffrorna,
vrider och vander pa summorna utan en enda excelrad,
rapport eller minirdknare. Alla pa kontoret, avdelningen,
féretaget eller i regionen kan ur sin vinkel se pa samma
data och simultant rapportera direkt i molnet. Vilket gor
att allainom organisationen hela tiden har méjlighet

att ta del av de insikter som ar viktiga och specifika for
just dem och deras situation. Dagens verktyg innehaller
dven funktioner for att under budgetarets progress félja
upp laget och publicera prognoser och justera utifran
nya handelser fér en hdg kontroll aret runt. Lange har
ekonomiavdelningen arbetat retroaktivt och blickat
bakat hur allting har gatt. Men en stark trend idag &r att
det framover allt mer leder till att ekonomiavdelningen
ar en stottande roll for foretagets ledning och direkt kan
dela insikter som paverkar viktiga beslut.

Nutid & framtid

De digitala verktyg kommer dock i den ndrmsta tiden
inte ta 6ver hela ekonomiavdelningen. Tekniken
mojliggdr men det ar den manskliga insatsen som avgor
hur bra jobbet gérs. Samtidigt &r det sa att verktygen
gor att samma personer kan géra mycket mer, vilket
aven innebar att farre personer kan géra samma sak.




Fordelar med automatisering

Lagre kostnader

Genom att automatisera era processer kan ni
minska era kostnader i flera led. Forestall dig till
exempel tiden ekonomiavdelningen ldgger pa att
hantera en faktura. Tdnk om den tiden hade kunnat
reducerats rejalt, hur skulle det da paverka era
kostnader?

Hogre produktivitet

Genom att automatisera nyckelprocesser for
ekonomiavdelningen frigér ni tid som kan laggas

pa andra aktiviteter. Detta medfdr att ni blir mer
produktiva i ert arbetssatt och kan ldgga tid pa sant
som faktiskt har betydelse for er.

Hogre kvalitet

Genom automation minskar ni den manskliga
faktorn vilket dd ocksa minskar risken for att saker
blir fel. Med automatiserade processer ser ni till att
era aktiviteter sker automatiskt och likadant varje
gang. Hur mycket tid Idgger ni idag pa att ratta
aktiviteter som blivit fel?
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Hur ska man gora for att
automatisera?

“Vi ar n6jda med var 16sning
som vi har idag”.

Ett resonemang som vi ofta stéter pa nar vi pratar med
olika verksamheter. Manga upplever att de inte har ett

behov av att automatisera eller mer exakt anser manga
att de ar fardigautomatiserade.

| de flesta fall handlar det om att man inte forsokt att se
in i framtiden och stélla sig frdgan om hur verksamheten
skulle kunna forbattras om det gjordes en satsning pa
automatisering. Stéller man sig inte den fragan och

inte vet hur verksamheten skulle paverkas kan det vara
mycket svart att motivera ett sadant initiativ.

Visma, foéretaget bakom produkterna Visma.net och
Visma Business tillsammans med Meritmind slappte
nyligen en rapport om detta amne, dar de menar att
vikten av férberedelse samt att se vardet foér hela
verksamheten &r nyckeln till framgang.

De undersdkte de bland annat de framsta anledningarna
till att verksamheter inte implementerat ett nytt system
eller uppgraderat ett befintligt och sahar blev resultatet:

Forandringsarbete

Nar det kommer till férandring &r det mycket att ta
hansyn till. Oavsett om det handlar om att uppgradera
det befintliga affarssystemet eller byta ut det sa
tillkommer manga komplexa beslut. Begreppet
férandring ar nagot alla bor ha i dtanke vid saddana
beslut. Nar det kommer till att genomga en sadan

resa internt ar framforallt att alla i organisationen vet
vad som hander och varfor, att det finns en aktiv och
engagerad ledning, leverantéren ar aktiv och tillgénglig
och det finns en tydlig bild av behov, krav och mal.

Vismas och Meritminds rapport ger Idsaren en inblick
i hur svenska foretag som genomfort ett systemskifte
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ser tillbaka pa sitt tillvdgagangssatt, resultat och
investering. 200 svenska foretags b&sta rad fran egen
erfarenhet gallande férandringsarbete ar:

Ifrdgaséatt egna processer, stéll fragor och vaga foréndra
det som idag sker pa rutin

Engagera och se till att manga blir delaktiga. Om
anstéllda kd&nner inkludering och engagemang kommer
forandringen att tas emot mer dppet.

Ta er tid att forbereda er, 1dgg ned tid att hitta en [6sning
som passar er verksamhet och era behov.

Engagemang fran ratt personer! Vem eller vilka som
leder forandringsarbetet ar avgérande.

Med en projektledare och en systemagare
blir det lattare

Foérandringsarbete inom IT-system ar tungt och ar ofta
Ianga och tidskravande processer. For att minimera
risken att projektet ska forsenas eller tappa kvalitét

pa grund av att nyckelpersoner faller bort av olika
anledningar kan det vara bra med att fylla skorna med
en erfaren projektledare eller systeméagare som kan
styra bestallningsarbetet gentemot systemleverantéren.
Exsitec erbjuder darfor erfarna resurser for kortare eller
l&dngre uppdrag sa att ni kan forts&tta er forandringsresa.
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Systemagare

En systemdagare har det 6verordnade ansvaret for
administration och drift av ett eller flera datorsystem
och kan antingen vara en fysisk person eller en

styrgrupp.

Vanligtvis ar det den ytterst ansvariga i en organisation
eller del av organisation som ar systemaqgare, detta ar
dock ofta beroende pa vilken organisation det handlar
om. | stora och medelstora organisationer ar ofta

den IT ansvarige systemagare for de infrastrukturella
datorsystemen, ekonomichefen ar systemagare for
ekonomisystemet, personalchefen ar systemagare

for det personaladministrativa systemet, olika
produktionschefer ar systemagare for respektive
produktionssystem och sa vidare.

Systemagaren agerar ledningsfunktion éver
forvaltningen av systemet och ansvarar vanligtvis for:

e datorsystem i dess helhet

e datorsystemets férvaltning (vilket
systemfdrvaltaren svarar for)

e ekonomiska fragor kring datorsystemet

e beslut om nyutveckling, vidareutveckling och
avveckling av systemet (efter utredning av
systemfdrvaltaren)

e att supportfunktion finns kring systemet
e att systemet stédjer verksamheten

e kontakter och samverkan med foretradare for
narliggande system

e upprattande av systembeskrivning

Ibland kan det vara svart att hitta en [6sning om man
inte har en god bild av vad behovet ar. Ofta kan dessa
behdva brytas ned i mindre specifika behov for att

I6sningen ska kunna tillgodose dessa sa bra som mgjligt.

Saknar man dessutom teknisk insikt i de

Projektledare

specifika systemen kan det vara svart att veta vilka
kravspecifikationer som kravs for att [6sningarna ska
tillgodose dessa pa ett bra satt.
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Det kan da vara bra att anvanda sig av erfarna
projektledare med god insikt och erfarenhet av
tidigare I6sningar och arbeten. De har en bredare bild
av marknadens erbjudanden och branschspecifika
utmaningar samt djupare insikter i hur de kan hanteras
och utvecklas.

En projektledares roll ar att styra, leda eller koordinera
alla aktiviteter och funktioner inom ett projekt. Rollen
innefattar ansvaret for att projektet uppnar uppstéllda
mal avseende tid, kvalitet och ekonomi med hjalp av
bland annat tidsplaner med milstolpar, riskanalyser,
kontrollplaner och ekonomiuppféljningar.

De flesta personer som i praktiken leder projekt har inte
den formella titeln projektledare, istéllet utgor férmagan
att leda projekt bara en del av kvalifikationerna fér
yrket. Till sin hjalp har projektledaren en projektgrupp
som oftast bestar av specialister inom sina respektive
omraden, exempelvis ingenjérer, it-konsulter, inkopare
och ekonomer.

Det finns olika modeller inom projektstyrning som en
projektledare bor kdnna till och arbeta efter. (Las mer
om detta har?).

En projektledare har ocksa till uppgift att engagera och
motivera sina medlemmar i projektgruppen sa att de
utfor ett bra arbete och levererar ratt sak i ratt tid, till
ratt kvalité.

Hur kan Exsitec hjalpa er?

Manga ganger finns det anvéndare och
bestéllare av ett systemstdd eller annan [6sning
som vet vad Iésningen ska tillgodose men inte
hur férandringsarbetet och implementationen
ska genomfdras. Fran Exsitecs sida kommer det
alltid att finnas en projektledare som styr och
implementerar projektlésningen. Daremot har
inte alla vara kunder eller bestallare samma
mojlighet.

| dessa fall finns det méjlighet att anvénda sig av
erfarna projektledare inom IT-implementation
och projektstyrning som driver pa och tar
processen framat sa smidigt som mgjligt.




Vad kravs av ekonomiavdelningen
for att forandra?

Receptet bakom framgangsrikt férandringsarbete fér en ekonomiavdelning &r ingen hemlighet. Det
finns ett antal punkter som ar avgérande for att transformationen ska bli lyckad.

@ Tydlig vision

En tydlig vision kravs for att dvertyga samtliga
intressenter i forandringsarbetet. Det ar
avgorande for slutresultatet att en del tid l1aggs
ner pa att kommunicera ut framtidsbilden och
skapa en forstaelse for dess potentiella succé.

@® Ledningsengagemang

Om det inte finns st6d fran hogsta ledningen
kommer inte forandringsarbetet na sin

fulla potential. Hur omfattande stdéd som
behovs fran ledningen beror pa storleken av
transformationen.

@® Kommunikation

Om intressenter inte forstar varfor forandringen
sker, blir arbetet desto tuffare och kommer
sannolikt inte gd vagen. Misslyckande &r ofta en
effekt av bristande kommunikation snarare an
otillrdckliga processer eller tekniska I6sningar.

@ Forberedelse

Det kravs att foretagets anstallda ar beredda
infor det engagemang som kommer kravas av
dem, men aven att de som driver férandringen
har en tydlig plan for hur forandringsarbetet ska
se ut.

@® Resurser

Det ar viktigt att de nédvandiga resurser som
kravs for en forandring ar tillgangliga. Ofta
underskattas resursbehovet vilket i sin tur har
en negativ paverkan pa férandringsarbetet.

@® Uppdaterade roller

En férdndring av ekonomiavdelningen innebér
att anstallda far nya roller. Det &r viktigt att
alla &r inforstddda i vad deras nya roll innebéar
och vilka arbetsuppgifter den medfér.

@ Kapacitet vs. ambition

Det ar inte ovanligt att ekonomichefer tar dess
vision ett steg langre an vad organisationen
kan hantera. Det finns dock en viss grans for
hur mycket férandring en organisation klarar
av, ndgot som bor tas i beaktning.

@ Anpassa kulturen

En forandringsinsats bor inte vara mer
omfattande &n vad som ligger innanfor
ramarna for vad foretagskulturen tillater.

Dagens digitala revolution skapar méjligheter och tillfallen for ekonomiavdelningen att komma till
sin fulla potential. Med ett aqilt och framatténkande arbetssétt tillsammans med ratt systemstod
kan ekonomiavdelningen helt fokusera pa foretagets strategi och ekonomiska hélsa. Datidens
fokus pa administration, identifiera kostnadsbesparingar, samla data och fylla excel-filer &r

ett minne blott och vi vdlkomnar den moderna vardeskapande ekonomiavdelningens tid. En

ekonomiavdelning som nyttjar dagens moéjligheter till effektivisering och fokuserar pa det vérde

som kan tillféras i organisationen.

En quide av Exsitec AB | www.exsitec.se




C X
www.exsitec.se | hej@exsitec.se

Guide av Exsitec

Snickaregatan 40
582 26 Linkdping

Tel. 010 - 333 33 00



